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INTRODUCCION

Mas de la mitad de la fuerza de trabajo estd compuesta por personas que producen, proce-
san y transforman informacidn; estas personas realizan una contribucion, no solo hacen un
trabajo.

¢Qué significa utilizar el potencial de las personas de tu equipo para el logro de una contribu-
cion significativa?, ;qué requieres para eso sea posible? Posiblemente, en primer lugar, has
de entender como opera el delicado, emocional y maravilloso instrumento natural que es el
cerebro.

Tanto si quieres gestionar un proyecto como simplemente memorizar un procedimiento, los
mapas mentales son una herramienta que puede resultarte de gran ayuda, pues permiten
representar un conjunto amplio de informacion con dibujos y esquemas, teniendo en cuenta
la jerarquia de los conceptos, para que las relaciones entre ellos expresen su interrelacion y
prevalencia.

La técnica de los mapas es una herramienta creativa que se vale del brainstorming para obte-
ner buenos resultados graficos, lo que resulta ideal para las personas que se caracterizan por
captar principalmente informacion de tipo visual (la mayoria de nosotros) y que, ademas,
tienen la necesidad de sintetizar ordenadamente los conceptos para poder procesar la infor-
macion con mayor efectividad.

Ademads, puedes aprovechar los mapas mentales como estrategia para comunicarte de ma-
nera clara y precisa, ya que son efectivos para comprender y memorizar contenidos y como
alternativa cuando has de presentar proyectos visualmente utilizando, por ejemplo, Prezi en
lugar de una presentacion en PowerPoint o Key Notes.
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OBJETIVOS

En esta unidad podras:

1. Conocer la utilidad de los mapas mentales como herramienta de estudio y comuni-
cacion visual.

2. Profundizar en los conceptos y en los componentes de los mapas mentales.
3. Conocer los diferentes tipos de mapas mentales.

4. Descubrir la potencia explicativa de los mapas mentales, una herramienta que utili-
za ambos hemisferios cerebrales para su elaboracidn.
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LOS MAPAS MENTALES Y EL APRENDIZAJE

Generalidades

Un mapa mental es una técnica de caracter visual en la que, a partir de un concepto cla-
ve, se suman ideas en forma de ramas de arbol o de estructura radial. No existe una for-
ma correcta de representar las ideas y son las relaciones o la jerarquia que decidas las
que condicionan la forma final del mapa. Se trata de facilitar la comprension de un tema
mostrando las relaciones e interconexiones entre ideas y conceptos en forma de imagen.

Un mapa mental es una herramienta de aprendizaje mediante la visua-
lizacidn de la representacion de ideas relacionadas entre si de forma es-
quematizada, las cuales, expresadas de ese modo (l6gico-emocional), ayu-

dan a explicar el contenido de un tema en particular.

Esta técnica fue desarrollada por el consultor educativo inglés Tony Buzan con el obje-
tivo de sintetizar y minimizar en una unidad de informacion las ideas clave, para evitar
la redundancia y dibujar los pensamientos de una manera creativa, grafica y dinamica.

Para crear un mapa mental solo necesitas papel en blanco, boligrafos, rotulado-
res y lapices de colores, tus dos hemisferios cerebrales y tu imaginacion. El proce-
dimiento consiste en identificar ideas clave, analizarlas y organizarlas en un de-
sarrollo légico para luego, cuando los datos tengan sentido para ti, sintetizarlas.

El proceso comienza por los datos, pasa por la informacion y acaba en la
generacion de conocimiento.

Segun Theodore Roszak, la informacion es conocimiento si cumple los siguientes criterios:
* Siel conocimiento se ha creado en una mente individual.
* Siel conocimiento se basa en una experiencia individual de vida.

* Siel conocimiento separa lo irrelevante de lo que realmente tiene significado.
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El concepto informacion proviene de informar, informare en latin, literal-
mente, ‘dar forma’, esto es, estructurar, organizar y establecer limites a la
materia.

Para que se produzca conocimiento, es necesario descodificar conceptos, memorizarlos, ana-
lizarlos y sintetizar las relaciones y la interconexion de la informacion nueva con otras in-
formaciones y conocimientos, para elaborar inferencias deductivas, inductivas, abductivas y
hermenéuticas que requieren nuestras capacidades intelectuales, imaginacion y creatividad.
Es decir, el conocimiento es construido por ti basandote en la asimilacion, integracion y reor-
ganizacion de informaciones que te permiten interpretar el mundo, conocerlo e interactuar
con él.

El conocimiento es crear, recrear, construir y reconstruir ideas, formar y reformar valoracio-
nes y juicios, producir y reproducir supuestos, tesis y teorias, fundamentar y refundamentar
discursos, elaborar y reelaborar lecturas y visiones sobre el mundo.

El mapa mental debe tener, por tanto, un orden 16gico, los temas se interconectan. Normal-
mente, el disefio es radial, una forma ilimitada, natural y eficiente de usar el cerebro. La
estructura radial anima a seguir pensando por mas tiempo, ya que es mucho mas facil ver
nuevas oportunidades entre las ramas.

El proceso de manifestar el pensamiento de manera visual requiere motivacion y participa-
cion, y resulta en un aprendizaje mas significativo, porque cuanto mas conscientemente te
ocupas de algo, mayor sera la profundidad de tu procesamiento, y cuanto mayor sea la pro-
fundidad de procesamiento, mas significativo sera el material que elabores.

Ademads de pensar en como organizar los conceptos de tu mapa-grafico,
has de pensar en lo que pueda entender la persona que lo interpreta al
leerlo.
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LOS MAPAS MENTALES EN EL AMBITO
PROFESIONAL

Mapas mentales y actividad cerebral

Los mapas mentales tienen la virtud de aunar el hemisferio derecho (16gico-racional) y el
izquierdo (emocional-creativo) en su creacion. Las emociones son un modo de llamar la aten-
cion y dirigir el pensamiento y la conducta hacia aquello que te interesa.

La evolucion ha conservado la capacidad de afrontar situaciones amenazantes mediante re-
acciones emocionalesy su eficacia se basa en una serie de reflejos inconscientes, automaticos
y extraordinariamente rapidos. Por eso, la evolucion y la seleccion natural, en lugar de poner
las emociones en manos de la razon, ha hecho que estas se adelanten a aquella.

COLOR EMOCION EXPRESIONES

ROJO rritacion Amargura, malestia, rabia, enfado, ira
MARAMN]JA Precaucion Confusian, ansiedad, frustracion, motilidad
AMARILLO Sarpresa Preccupadion, temar, inseguridad, miedo
VERDE Felicidad Satisfaccién, interés, emocion, calma

AZUL Frialdad Calma, apatia, tristeza, pena

VIOLETA Disgusto Desilusicén, depresicn, dafio, desdeén
BLANCO PAZ Paz Frialdad, vacuidad, tranquilidad, fidelidad
NEGRO Soledad Aislamignto, luto, independencia, gravedad

Fuente: elaboracion propia basada en teoria de Plutchik.

El cerebro emocional va mas rapido que el racional y por eso, a veces, la emocion se adelanta
e interpreta la percepcion de la realidad con el tono en el que se encuentre. La razon acos-
tumbra a llegar tarde, porque la corteza cerebral necesita consciencia y tiempo para percibir
e interpretar el significado de lo que te rodea y dar valor a tus sensaciones y comprender su
significado. En esa funcion directiva, las emociones actian sobre la plasticidad de la corteza
cerebral para facilitar los procesos de atencidn y la percepcion de determinados estimulos o
situaciones, de manera que la modifica para aumentar la atencidn, evaluar y catalogar cual-
quier aspecto de la vida, sean objetos o personas, situaciones, acontecimientos, experiencias
o ideas.



Segun Antonio Damasco, «el mejor modo que tenemos para asignar valor a las cosas o a los
acontecimientos y experiencias consiste en asociarlos a nuestras propias emociones y senti-
mientos y, por tanto, a los estados corporales que estos producen». Los mapas mentales, por
tanto, son una potente herramienta de expresion ordenada de las ideas, de modo que las
personas que los interpretan consiguen hacerse una buena idea de lo que hemos querido
explicar.

Utilidades

Los mapas mentales son...

* Una herramienta para iniciar tu creatividad. Tal vez estas planeando una campa-
fia de marketing o un nuevo proyecto. En la fase de inicio, pasas tiempo reflexionan-
do y elaborando ideas. Expresarlas sobre un mapa mental te permitira identificar
rapidamente las mdas importantes. La naturaleza informal del mapa mental permite
que tu cerebro sea libre para explorar todas las vias de desarrollo de tus ideas.

* Un espacio organizado para tus pensamientos. Un mapa mental te permite apor-
tar orden a tus ideas, categorizar y compilar la informacion, y resaltarla con colores
y por temas conectados.

* Un espacio de trabajo para desarrollar y refinar tu plan. Un mapa mental te pro-
porciona una vision general de tu proyecto, ayudandote a reconocer las conexiones
importantes entre tus ideas. El mapeo de tus pensamientos mediante el uso de fle-
chas, dibujos, ramas curvas y palabras clave desencadena asociaciones en tu cerebro
que te ayudardan a detectar nuevas ideas para hacer avanzar tu plan.

* Una linea de tiempo para poner tus proyectos en accion. Una vez que estés listo
para traer tus ideas a la vida, puedes cambiar tu mapa mental a un mapa del tiempo
y observar como tus ramas se convierten en tareas e hitos, manteniendo los colores
del mapa mental.

* Una forma visual de mantener tus proyectos en el buen camino. Antes de que
tu proyecto entre en funcionamiento, establece fechas de inicio y de vencimiento
para asegurarte de que tus tareas permanezcan en el buen camino. Eso te ayudara a
administrar tu tiempo de manera efectiva si te apoyas en el mapa mental-temporal
creado.
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PROCEDIMIENTO DE ELABORACION DE UN
MAPA MENTAL

Paso 1. {Qué quieres expresar?

Los mapas mentales son flexibles e informales en su elaboracion, asi que si ya sabes lo que
quieres transmitir, el siguiente paso sera decidir si deseas elaborarlos de forma manual o
virtual. Es recomendable que pruebes ambos métodos para poder evaluar cudl te resulta mas
comodo.

Para construir tu mapa mental manualmente necesitas una hoja de papel (mejor grande),
cartulina o el material con el que mas te guste trabajar, lapices de colores, goma de borrar y
cualquier otro elemento que te sirva.

Ten en cuenta que tu mapa mental debe ser sintético; emplea unicamente palabras, imagenes
o figuras clave que ayuden a representar cada conjunto de ideas.

Paso 2. ;CoOmo empiezo?

Para comenzar a elaborar tu mapa, coloca el titulo con la idea central en el centro de la hoja.
Si te animas, haz un dibujo que cause impacto y te permita expresar cudl es el tema con solo
una imagen, asi generaras interés por el resto del mapa mental. Por ello es tan importante
una buena representacion grafica del titulo, que puede ser sencilla, pero debe ser muy expli-
cita. Si no te fias de tu capacidad, siempre puedes buscar imagenes de revistas o de internet.

»  Enun mapa titulado «Inteligencia emocional», podriamos dibujar un ce-

— rebro y un corazon en actitud de hacer las paces.

Paso 3. ;Como organizo las ideas?

A continuacidn, partiendo de la idea central remarcada en el centro de la hoja, desarrolla
a su alrededor el resto de las ideas trazando a partir del titulo, en orden de relevancia y en
sentido de las agujas del reloj, ramificaciones gruesas (los subtemas).
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Los principales temas que se irradian a partir del tema central de un mapa mental guian el
proceso de asociacion mediante el establecimiento del marco bdsico y de la jerarquia a partir
de la cual se pueden extender las ideas. Idealmente, los temas principales deben ser gené-
ricos para proveer un rango mas amplio de asociaciones y deben representarse con ramas
gruesas para demostrar el nivel de importancia del tema.

Es importante el uso de colores, imagenes y palabras claves asociadas para destacar las ideas
y estimular el cerebro para generar nuevas conexiones. Las ideas de menor importancia
dentro del esquema corresponden a ramificaciones secundarias, desarrolladas a partir de las
ideas principales directamente vinculadas al tema central.

Los subtemas son aspectos generales que dan informacion especifica a la persona que lee el
mapa. Logicamente, las ideas que se encuentren ligadas al foco tematico de manera directa
tienen prioridad sobre las demds y las mas alejadas tendrdn menor importancia dentro del

esquema.
Si tu mapa (como el de la ilustracion) trata sobre la reunion, apareceran
et los conceptos «cudndo», «donde», «quién», «material», etc., aunque tal

vez prefieras enfocarlo en aspectos como «estrategia», «operativa», «tac-
tica», etc. Todo depende de como quieras estructurar el mapa, qué tipo de
informacion quieres mostrar y en qué puntos enfocaras el contenido.

-10 -



Paso 4. ;Son tan importantes los colores?

Es recomendable que uses mas de tres colores diferentes en un mapa mental para impactar
mas en el hemisferio derecho del cerebro y apoyar la transmision de la informacion de forma
efectiva.

Acompafia cada elemento con una imagen o simbolo que la identifique, asi como con lineas
y flechas para ayudar a relacionar las ideas, si lo consideras necesario, aunque esto no es
una regla y puede cambiar en funcion de la tematica y del disefio. Puedes destacar las ideas
encerrandolas en alguna figura, como nubes, bocadillo de comic, 6valos, cuadrados o cubos,
o resaltarlas con colores, imagenes o cualquier elemento que te permita diferenciarlas entre
si y comprender la relacion que hay entre ellas. Utiliza tu creatividad, no tengas miedo de
experimentar con colores calientes como el rojo para el titulo o el centro del mapa mental,
colores tibios como el marron para las ramas secundarias y colores frios como el violeta para
las ramas mas lejanas.

Es importante que, aunque tengas bastante informacion y contenido grafico, entre cada sub-
tema y ramificacion mantengas un espacio adecuado con letras legibles. Si con un DIN A4 no
tienes suficiente espacio, utiliza un DIN A3 o un rollo de papel continuo; lo que te vaya mejor
para plasmar tus ideas con efectividad.

Diversos estudios demuestran el valor del color. Por ejemplo, un estudio realizado por Xerox
Corporation e International Communications Research en 2003 apunta:

El 92 % de los participantes cree que el color presenta una imagen de calidad muy
buena.

* El color puede ayudar a atraer al 90 % de los nuevos clientes.

* E1 90 % cree que los clientes recuerdan mejor las presentaciones y los documentos
cuando se usa color.

* E183 % cree que el color les hace parecer mas exitosos.
* El 81 % piensa que el color les da una ventaja competitiva.

* El76 % cree que el uso del color hace que su negocio parezca mads grande a los clien-
tes.

-11 -
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A continuacion presentamos algunos recursos graficos inspiradores para elaborar mapas
mentales:
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Las emociones se desarrollan como procesos bioldgicos que culminan como
experiencias mentales personales. Segun Robert Plutchik, las emociones se
dividen en ocho categorias primarias relacionadas con funciones de supervi-
vencia, como el temor, la sorpresa, la tristeza, el disgusto, la ira, la esperanza,
la alegria y la aceptacion. Cuanto mads intensa es una emocion, mas motivara
una conducta afin a ella. Para explicar graficamente su propuesta, Plutchik
dibujo una rueda de las emociones, consistente en ocho emociones basicas
(alegria, confianza, miedo, sorpresa, tristeza, aversion, ira y anticipacion)
que, combinadas, dan lugar a ocho emociones avanzadas (amor, sumision,
susto, decepcion, remordimiento, desprecio, alevosia y optimismo).

-12 -
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Paso 5. ;Como avanzo?

Prueba y error

Lo interesante de un mapa mental es que produce en ti una lluvia de ideas autoinducida; es
decir, que tus ideas iran surgiendo a medida que vayas trabajando en el mapa, un proceso
iterativo en el que puede ocurrir que estés terminando tu creacion y recuerdes algun detalle
importantisimo que pasaste por alto.

© © ¢ 0 00 00 000 0000 0000000000000 000000000000 0000000000 0000000000000 0000000000000 000 o

Trabaja hasta agotar tu idea, es decir, hasta quedar satisfecho con la in-
formacién mapeada vy, al finalizar el mapa mental, solicita la opinién de

un tercero para comprobar que transmites lo que pretendias.

© © ¢ 0 00 00 000 0000 0000000000000 000000000000 0000000000 0000000000000 0000000000000 000 o

.9 Jerarquia Comienzo
Claridad Centro
— Orden magen del tema
Perfil Colores (minimo 3)

Personas Individual
Grupo

Vinculos
Uso
Colores
Enfasis
Iméagenes
oY b) C) I
4) -
., Codigos 1 hoja _
V) T coss T
Personas | Lineas == magen
Centro
Conectar... Radial

, Libre
Estilo _E Longitud ajustada al texto
+ grueso
| Centro —E +importante
Organizar

. - grueso
Exterior 'E - importante

Fuente: elaboracion propia a partir del Manual de creatividad empresarial, Crea Business Idea.

Los pequefios detalles marcan la diferencia a la hora de expresar un mapa
mental. Cada ramificacidon es de un mismo color, independientemente de
las veces en que se desglose. Cada palabra estd acomparfiada de una peque-
Na imagen o simbolo que hace mas facil al cerebro la asociacidn de ideas.
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MODELOS DE MAPAS MENTALES

Generalidades y clasificacion

Existen multiples modelos de mapas mentales, tantos como gustos, sin obviar el papel de los
objetivos que persiga y los ambitos en que se aplique (personal, académico, profesional, etc.).

El mapa mental, como ya hemos comentado, se caracteriza por su capacidad visual, ya que
se expresa con textos, dibujos, figuras, colores y simbolos. Habitualmente, los mapas menta-
les tienen una estructura organica radial, a diferencia de los conceptuales, que poseen una
estructura en la que los bloques de ideas o conceptos se encuentran vinculados por lineas
interrumpidas por preposiciones o palabras. Podemos considerar otras derivaciones de los
mapas conceptuales, adaptarlos y enriquecerlos con mas recursos, de modo que las image-
nes conecten rapidamente con otras ideas afines, generen nuevas conexiones y retengan las
ideas en el hemisferio visual del cerebro.

Estos son algunos ejemplos de mapas conceptuales tradicionales que pueden enriquecerse
visualmente para ser mapas mentales.

MAPA DE ARANA El tema central o nucleo se dibuja en el centro de la estructura y, a par-
tir de él, se despliegan las ideas o conceptos de menor jerarquia en una
disposicion que recuerda las patas de una arafia.

Proposiciones

~ TemaCentral

-14 -
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LOS MAPAS MENTALES

MAPA JERARQUICO

Se desarrolla a partir de un concepto principal, situado en la parte su-
perior de la estructura, del cual se desprenden el resto de las ideas
de la temdtica, donde cada subtema tiene su grado de importancia o

jerarquia.
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LOS MAPAS MENTALES

MAPA
CONCEPTUAL DE
ORGANIGRAMA

Este tipo de mapa conceptual representa linealmente la informacidn,
estableciendo una direccién concreta y logica para su lectura. Podria
representarse con diferentes colores para cada departamento y afiadir
simbolos relacionados con sus funciones.

Responsable
de ingenieria Ingenieros de proyecto

gl U
aate s

Lider Lider Lider Lider Lider Lider
procesos civil mecanica tuberias electricidad istrumentacion

www.InstrumentacionHoy.blogspot.com
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LOS MAPAS MENTALES

MAPA Este ejemplo de mapa conceptual se parece al anterior, pero su estruc-
CONCEPTUAL tura permite desglosar otras ramas y condiciones para el desarrollo de
, nuevas ideas y conceptos.
SISTEMICO
Paso 1
e e’

MAPA CONCEPTUAL Se parte de una estructura de organigrama y se desarrolla a partir de
MULTIDIMENSIONAL una figura bidimensional o tridimensional.

CCONOMIA POLITICA

Movimiento obrero

ANTROPOLOGIA
CULTURAL

ECOLOGA
POLITICA

-17 -
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MAPA Este mapa se fundamenta en la representacion de una estructura a

CONCEPTUAL DE modo de paisaje y toma como punto de partida un espacio bien defi-
nido, donde la informacidn se organiza de acuerdo a la imagen que

PAISAJE deseas formar para que tenga sentido.

MAPA Estos mapas conceptuales se plasman en entornos virtuales (es necesa-

CONCEPTUAL rio tener una nocién del entorno) y disponen de enlaces a paginas de
internet que permiten visualizar la informacidn relevante para enten-

HIPERMEDIAL

der el tema en cuestion.

-18 -
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DIAGRAMAS DE FLUJO

Simbolos propios de los diagramas de flujo

Las empresas que dibujan sus procedimientos de trabajo con criterios de calidad usan distin-
tos simbolos, muchos de los cuales han sido normalizados para poder comprender cualquier
diagrama de flujo que use los simbolos recomendados. Cada simbolo normal de diagrama de
flujo tiene un significado especial.

Expresa el inicio o el fin de un programa

Expresa una operacion de asignacion

Expresa condiciones y asociaciones alternativas de una decisién légica

Expresa condicién y acciones alternativas de una decision numeérica

Si
No
v : > Il
W
D Representa cualquier tipo de fuente de entrada y salida

Conector dentro de pagina

Representa un resultado mediante un informe impreso

Expresa operacion ciclica repetitiva

<:> Expresa proceso de llamada a una idea subalterna

-19 -
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N

—

Ejemplo de un mapa mental en un Business Model Canvas

-20 -



HERRAMIENTAS PARA LA GENERACION DE
MAPAS MENTALES

Compilacion

* Xmind. Programa de software libre que permite crear diagramas de Gantt, de espi-
nas de pescado (Ishikawa) o lineas de tiempo y exportarlos a distintos formatos. Esta
pensado para trabajar en equipo y tiene una opcion para recibir comentarios a tu
trabajo.

Dispone de una opcion de multiimpresion que permite imprimir el mapa en las pa-
ginas necesarias.

Util para realizar presentaciones orientadas al planteamiento de proyectos.

* SmartDraw. Programa orientado a la creacion de mapas, diagramas de procesos y
presentaciones. El programa alinea y reorganiza los componentes y conectores a tu
gusto y facilita plantillas de formato profesional.

Permite guardar y compartir los diagramas creados.

* Creately. Programa que cuenta con mas de cincuenta tipos de diagramas en una
biblioteca virtual, un recurso de gran ayuda.

Admite la colaboracion de varios individuos en tiempo real, por lo cual es excelente
para fines académicos y trabajos grupales.

Es mas sencillo de utilizar que Microsoft Visio y Office, ya que se necesita unicamen-
te el teclado para comenzar a esquematizar la informacion.

* Inspiration 9. Plataforma que abarca todo tipo de herramientas para el aprendiza-
je visual, entre ellas los mapas. Posee una pantalla de acceso rapido con multiples
plantillas para impulsar el desarrollo de tu creatividad y capacidad de sintesis en la
elaboracion de mapas.

Cuenta con la opcion «Rapid Fire», que permite separar frases escritas rapidamente
cuando estas en una lluvia de ideas.

Posee una biblioteca de imagenes y simbolos, y permite adjuntar notas y frases co-
nectoras de ideas al diagrama.
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Elabora un esquema con todas las ideas al mismo tiempo que se elabora el mapa,
lo que permite tener toda la informacion jerarquizada, algo muy util en el ambito
profesional cuando se debe entregar un documento formal con el contenido del dia-
grama.

CmapTools. Plataforma que permite a los usuarios construir, navegar, compartir y
evaluar mapas conceptuales de otros usuarios.

Este software es una propuesta formal y organizada empleada en centros educati-
vos, entidades publicas, corporaciones y pymes para estimular el conocimiento.

Existen numerosos video tutoriales sobre la herramienta tanto en YouTube como en
la propia web.

-22-



RESUMEN

La utilizacion de los mapas mentales ayuda a ordenar y expresar mejor las ideas mediante su
representacion en un formato sencillo que muestra la jerarquia y las conexiones existentes
entre ellas de manera grafica, lo que facilita su visualizacién y memorizacion.

El mapa mental es el espejo en el que se reflejan tus pensamientos con ayuda de un proceso
grafico de gran potencia, lo que proporciona la clave para desbloquear el potencial dindmico
del cerebro. Todos los mapas mentales tienen elementos comunes: cuentan con una estruc-
tura organica radial a partir de un nucleo y se usan lineas, simbolos, palabras, colores e ima-
genes para expresar conceptos sencillos y logicos.

Los mapas mentales permiten convertir largas e inexpresivas listas de datos en coloridos
diagramas, mads faciles de memorizar y de organizar, que funcionan del mismo modo que el
cerebro humano, por lo que son una forma logica y creativa de tomar notas y expresar ideas
mediante la cartografia de las propias reflexiones sobre un tema.

Para elaborar un mapa es recomendable:

* Identificar el tema y repasarlo varias veces para tener un conocimiento de las ideas
y conceptos principales que quieras desarrollar.

* Escribir todos los conceptos de forma separada, resumida y en el orden que desees
en una hoja o en tu PC.

* Organizar todos los conceptos, empezando por identificar el mas general hasta llegar
al mas concreto.

* Dividir los conceptos mds extensos o importantes, de manera que no se trabaje con
parrafos largos.

* Utilizar conectores para unir cada frase e, incluso, diferentes conceptos.

Recuerda que no existe una regla especifica sobre como elaborar mapas conceptuales, ya
que son tan personales como la forma de aprender de cada persona. Lo que debes cuidar
es plasmar la informacion mas relevante para ti de forma breve pero completa y relacionar
todos los conceptos de manera adecuada. Ademas, asegurate de investigar muy bien la infor-
macion y familiarizarte con ella antes de empezar a crear tu equilibrada obra de arte.
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CONCEPTOS CLAVE

~ Actitud. Comportamiento que emplea un individuo para hacer las tareas. Se puede
decir que es su forma de ser o su manera de actuar; también puede considerarse
como cierta forma de motivacion social de caracter, por tanto, secundario, frente a
la motivacion bioldgica, de tipo primario, que impulsa y orienta la accion hacia de-

terminados objetivos y metas.

~ Hipermedial. Término con el que se designa al conjunto de métodos o procedimien-
tos para escribir, disefiar o componer contenidos que integren soportes como texto,
imagen, video, audio, mapas y otros emergentes, de tal modo que el resultado obte-
nido, ademas, tenga la posibilidad de interactuar con los usuarios.

~ Mapa conceptual. Técnica usada para la representacion grafica del conocimiento y
una red de conceptos. En la red, los nodos representan los conceptos, y los enlaces,
las relaciones entre los conceptos.

~ Sistémico (pensamiento). E1 pensamiento que se da en un sistema de varios subsiste-
mas o elementos interrelacionados.
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