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INSTITUTO UNIVERSITARIO DE TECNOLOGIA PARA LA INFORMATICA

PROGRAMA DE ESTUDIQ | sevisri rexcexo

ESPECIALIDAD: ADMINISTRACION INDUSTRIAL

CODIGO ASIGNATURA: PRELACION:
AD342 ADMINISTRACION DE AD213

RECURSOS HUMANOS

UC:

HORAS SEMANALES:
TEORICAS: 2 PRACTICAS: 0

OBJETIVO GENERAL:

Fomentar en el estudiante el conocimiento de los procesos de administracion de recursos

humanos a través del un enfoque global de subsistema que se desarrollan en el drea con el

fin de propiciar acciones que apoyen y maximicen la gestion del talento humano en las

organizaciones

UNIDAD I: INTRODUCCION A LA MODERNA GESTION DEL TALENTO

HUMANO

v Gestién del talento humano
= Concepto
= (Objetivos
= Proceso

v' Cambios y Transformaciones en el escenario mundial
» Era de la Industrializacion Clasica
* Era de la Industrializacién Neoclésica
* Era de la Informacion

v" Administracién el talento humano y del capital humano

UNIDAD II: ADMISION DE PERSONAS
v" Selecciéon de Personal
=  Definicién

=  Técnicas de Seleccion

43




iRrtepi

= Entrevistas de Seleccion: Conceptos, Tipos
= ;Coémo conducir una entrevista de seleccion?

= Entrevista de Seleccion por Competencias

UNIDAD III: APLICACION DE PERSONAS

v" Induccién

= Concepto

= (Objetivos

= Elementos

= Ventajas
v Disefio de Cargos

= Concepto de Cargos

= Disefio, andlisis y descripcion de cargos
v" Evaluacién de desempefio

= Concepto

* Meétodos Tradicionales

= Meétodos Modernos

= Aplicaciéon

UNIDAD IV: DESARROLLO DE PERSONAS
v Entrenamiento
* Definicién
* Proceso: Diagnostico, Disefio, Implementacién y Evaluacion
v" Cambio Organizacional
* Definicién
= Fases
v" Equipos de alto Desempefio
v" Modelo de Competencias

v Inteligencia Emocional
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UNIDAD V: MANTENIMIENTO DE LAS CONDICIONES LABORALES
v" Disciplina
* Definicién
= Factores
* Procedimientos
v Administracién de Conflictos
* Definicién
* Niveles de Gravedad

=  Administracion de conflictos

BIBLIOGRAFIA
“Administracion de Recursos Humanos” Idalberto Chiavenato

“Administracién de Personal” Gary Dessler

“Gestion del Talento Humano” Idalberto Chiavenato
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